紅樹林有線電視股份有限公司
招募資訊
公司名稱：紅樹林有線電視股份有限公司
統一編號：96971616	
*負責人姓名：郭朝男	
行業別：傳播媒體
公司成立日期：（民國） 85 年	01 月 23日
公司地址：251新北市淡水區中正東路（街）一段3巷35號5樓
公司網址：https://www.mangrovecatv.com.tw
主要產品名稱：數位電視服務及加值服務及光纖上網服務
聯絡人及電話：張艷鴻小姐 02-2620-0669分機605 
電子信箱：samantha.chang@mangrovecatv.com.tw
應徴方式：請將履歷相關資料以電子郵件寄至以上電子信箱
甄選方式：面試，應徴地址同公司地址。
招募職缺：業務專員(正職) 乙名、業務客服工讀生 乙名、帳務客服工讀生 乙名







業務專員 乙名
工作內容
1. 數位有線電視、寬頻網路，4G行動上網，居家店面監控服務及其他數位化加 值服務與OTT推廣
2. 社區大樓、門市店面、學舍套房、機關團體等客情維護、業績開發及公司產品推廣銷售。
3. 區域經銷合作開發
4. 門市輔導
5. 專案開發與規劃、執行

必備條件：
1. 學歷專科以上，科系不拘。
2. 具門市或業務經驗且住淡水者佳，備汽、機車駕照
3. 具監視設備、保全服務及設備銷售
4. 孰悉使用FB，Line@，Youtube等社群媒體，會簡單使用手機或電腦編輯圖片，剪輯影片者佳。
5. 自備交通工具(機車) 
6. 辦公室應用：熟悉基本電腦文書作業（WORD、EXCEL、PowerPoint、小畫家）
7. 智慧型終端設備應用：Android、 iOS
*月薪28,000元至50,000元。





業務客服工讀生 乙名
[bookmark: _Hlk95733713]工作內容
1. 公司產品服務外撥招攬，需要陌生開發。
2. 需求電訪/播打續約用戶。
3. 駐點展售活動協助。
4. 協助業務人員做業務客戶開發。
5. 協助業務團隊之行政庶務。
6. 主管交辦事項。
業務獎金另計（依照內部業務管理規則制定）

[bookmark: _Hlk95733826]必備條件：
1. 具備word、excel、powerpoint、PDF處理應用。
2. 對媒體口碑行銷感到高度興趣者為佳。
3. 願意多方嘗試學習、具良好的溝通與應變能力，抗壓性、穩定性高。
4. 無經驗可，具電話市調或電話客服經驗尤佳。
[bookmark: _Hlk94268631]5. 需有汽、機車駕照,基本自備機車,有汽車者佳。
* 時薪168元，上班時段，時間彈性，週一至週六：日班，09:00~18:00，中午休息1小時。 夜班，18:00~21:00。(每周上班最低4.5天)
* 報到後需配合教育訓練，為平日早上10:00至下午18:00，並在結束後進行實測驗收。 

[bookmark: _Hlk95734894]帳務客服工讀生 乙名
工作內容：
1. 對帳工作：收到發票與系統資料核對，整理裝釘。 
2. 協助財務及會計事務處理。 
3. 處理其他一般會計帳務。
4. 客戶服務：客戶來電或信件帳務問題解決。 
5. 需求電訪/播打續約用戶。
6. 主管交辦其他庶務事項。
7. 支援各部門的業務及活動。

必備條件：
1. 需具備基礎會計知識（至少修習過初會）。
2. 具備word、excel、powerpoint、PDF處理應用。
3. 細心，有耐心，反應快。 
4. 抗壓力佳，EQ 好。
5. 穩定性高。 
6. 大學商管學院相關科系尤佳。
7. 需有汽、機車駕照,基本自備機車、汽車者佳。
* 時薪168元，上班時間彈性，週一至週六 18:00 以前的時段。 (每周上班最低4.5天)
* 可配合工作量多寡安排時數者佳。 
